


Estimadas vecinas
y vecinos de Laja
Tal como lo indica la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades 
18.695, en su artículo 67, los municipios en nuestro país tienen la 
obligación de rendir cuenta pública cada año en el mes de abril, e 
informar así a la ciudadanía sobre las gestiones y trabajo efectuados 
por la autoridad comunal. Así, en este documento se manifiesta el 
trabajo que ha desarrollado la Municipalidad de Laja, durante el año 
2022,  a través de sus departamentos y direcciones.

Les presentamos el resumen de acciones, programas y proyectos que 
como Municipalidad de nuestra comuna hemos llevado a cabo durante 
los últimos 12 meses. En esta se gráfica cada una de las medidas 
implementadas, está el compromiso de nuestra administración y 
de cada uno de los funcionarios y funcionarias del municipio, como 
también de los departamentos de Salud y Educación, con un objetivo 
claro: la gente de nuestra comuna. 

Por esta razón, todo el trabajo que se realiza está enfocado en el 
bienestar de cada vecina y vecino, en materia social, de urbanismo, 
salud, seguridad, educación, cultura y otros aspectos que son 
importantes para todos. Este compromiso se refleja en las gestiones 
que se realizan para obtener recursos desde el gobierno regional y 
central, con el fin de seguir trabajando en proyectos que beneficien 
a la población, mejorando la calidad de vida de cada uno, para que 
así se sientan parte de una comunidad próspera y en crecimiento. 
Cada día me levanto pensando en las necesidades de mi gente y 
como poder solucionarlas y no lo hago en un afán personal, sino  
pensando en nuestra comunidad, que todos puedan tener las mismas 
oportunidades, porque Laja es de Todos. 

Roberto Quintana Inostroza
Alcalde de Laja
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DIRECCIÓN
DE DESARROLLO
COMUNITARIO
Este departamento desempeña un papel 
fundamental en la promoción del Desarrollo 
Social, Económico, Cultural, Turístico 
y Deportivo de la Comuna, asesorando 
al Alcalde y al Concejo Comunal en 
la distribución óptima de los recursos 
municipales destinados a los programas de 
desarrollo comunitario. 
Teniendo un enfoque especial en fomentar 
la participación y la integración de la 
comunidad organizada, a través de las 
Juntas de Vecinos u otras formas legales, 
canalizando las inquietudes vecinales hacia 
el Municipio y mejorando la calidad de vida 
de la comunidad.

PROGRAMAS SOCIALES
Asistencia Social
Tras la pandemia, el país se recupera 
lentamente, pero la inflación ha elevado los 
precios de los alimentos, materiales y otros 
bienes, lo que ha aumentado la cantidad 
de usuarios vulnerables que necesitan 
soluciones inmediatas.
Dideco cuenta con programas sociales para 
brindar asistencia a los usuarios, que incluyen 
canastas de alimentos, medicamentos, 
exámenes médicos, equipamiento básico, 
ayuda en casos de marginalidad habitacional 
y transporte, entre otros.

Presupuesto

Actividad Logros Montos

Beneficiarios  Monto 

Programa Becas Municipales

Programa de Discapacidad Municipal

Canastas familiares Municipal 1.870 $ 131.005.000

Insumos y medicamentos Municipal 295 $ 10.412.000

Exámenes médicos Municipal 30 $ 4.325.000

Apoyo equipamiento 
básico camas y frazadas

Municipal 72 $ 9.000.000

Otras emergencias Municipal 1.088 $ 69.446.139

Marginalidad habitacional Municipal 338 $ 55.000.000

Pasajes Municipal 235 $ 6.275.000

Apoyo a personas
 salud mental Municipal 1 $ 9.338.525

 Transporte Fundación Teletón y pacientes críticos Traslado de 29 usuarios $20.000.000

Ayudas Técnicas Adquisición diversos elementos 
ortopédicos: sillas de ruedas,

catres clínicos y otros. 

$8.793.635

Actividad Beneficiarios Inversión  

Beca Municipal de Matrícula 47 postulantes beneficiados $ 4.486.712

Beca Municipal Transporte
Los Ángeles / Concepción

250 postulantes beneficiados $ 48.000.000

Beca Municipal Excelencia
 Técnico Profesional

5 alumnos seleccionados $3.000.000 

Beca de Excelencia
 Académica

9 alumnos seleccionados $ 5.971.000

Beca Deportiva 21 deportistas beneficiados $6.300.000
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EDLI Estrategia de Desarrollo Local Inclusivo (SENADIS)
Tiene como objetivo impulsar estrategias inclusivas para personas con discapacidad.
Es financiada a través de un convenio de transferencia entre SENADIS y Municipalidad de Laja.
Con una inversión de $29.324.114.-

Oficina Municipal de Jóvenes 
La oficina municipal busca involucrar a jóvenes 
entre 14 y 29 años en el desarrollo a través de 
acciones que se ajusten a sus necesidades e 
intereses en áreas como cultura, sociedad, arte, 
trabajo y política. Fomenta la igualdad de 
oportunidades y apoya su participación en la 
vida comunitaria de la comuna.
Algunos de los talleres deportivos efectuados 
durante el 2022, con una inversión de 
$ 6.580.000.-  son:
• Calistenia  • Baile Entretenido
• Futsal        • Taller de cueca

Oficina de Deportes Municipal 
Esta oficina tiene como principal objetivo 
promover la actividad física, el deporte y 
estilos de vida saludable en la comunidad 
lajina. Se trabaja de forma colaborativa 
con diversas escuelas, agrupaciones, 
clubes y organizaciones. 

Cardio Metabólico
El programa de Rehabilitación 
Cardiometabólico (RCM) es una intervención 
eficaz para tratar a personas con obesidad y 
trastornos metabólicos. Incluye un plan de 
actividad física personalizado y supervisado, 
un plan de alimentación saludable y sesiones 
de kinesiología para prevenir lesiones.
Los beneficiarios son 36 participantes por 
temporadas de 4 meses, con un total anual de 
108 beneficiarios.

Programa Adulto Mayor
El municipio ha desarrollado una política integral que busca promover la asociatividad y 
participación de este segmento de la población en actividades culturales, artísticas, deportivas 
y recreativas que faciliten un uso positivo del tiempo libre; haciéndolos sentirse integrados y 
autorealizados.
Entre las actividades realizadas están los Encuentros- Mateadas, Cuidadores de Respiros, Espacio 
Radial, Habitabilidad para Personas Mayores, por un monto de inversión de $45.690.000.-

Centro Integral Municipal 
El Centro Integral del Adulto Mayor, ofrece 
diferentes servicios especializados para sus 
usuarios, en un espacio acogedor y recreativo. 
Entre los servicios que se ofrecen, se destacan la 
podología clínica, TENS, estilista profesional, 
masoterapia y educación física en piscina 
temperada, promoviendo así la interacción 
entre los usuarios con actividades recreativas.

Durante el año se adquirió e instaló un elevador 
para la piscina, el cual permite a los usuarios 
con movilidad reducida y personas con 
discapacidad disfrutar de la piscina en igualdad 
de condiciones, lo que promueve la inclusión. 

Se han incorporado psicólogos, terapeuta 
ocupacional, trabajadora social, asistente de 
portería y coordinadora administrativa, gracias 
al convenio establecido con SENAMA.
De esta manera, hemos podido ampliar nuestro 
equipo y seguir trabajando con dedicación y 
compromiso para ofrecer la mejor atención a 
nuestros adultos mayores.
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Organizaciones Comunitarias 
Con el objetivo de promover la participación 
ciudadana y fortalecimiento de la Sociedad 
Civil, la Oficina de Organizaciones 
Comunitarias durante el año 2022 realizó 
variadas jornadas de capacitación orientadas 
a dirigentes sociales, también talleres de 
manualidades dirigidas a vecinos(as) de los 
diversos sectores tanto urbano y rural de la 
comuna alcanzando una cobertura total de 
245 alumnas. 

La agenda cultural 2022 permitió avanzar con el plan municipal de cultura, PMC Laja 2022-
2026, documento confeccionado con la participación de comunidad cultural, educativa y público 
general, en instancias de conversatorios rurales y urbanos.

Programa Mujeres Jefas de Hogar
Este Programa Ejecutado en Convenio 
entre la Municipalidad de Laja y el Servicio 
Nacional de la Mujer y la Equidad de Género, 
SernamEG, tiene como objetivo contribuir 
a la disminución de las condicionantes para 
el ejercicio de la autonomía económica de las 
Jefas de Hogar, mediante la realización de 
Talleres de Formación Laboral, cuyo objetivo es 
entregar formación para el trabajo remunerado 
dependiente e independiente, desarrollando las 
capacidades y habilidades de las mujeres para 
mantener o mejorar un empleo, Teniendo una 
cobertura por año de 105 mujeres.

Programa 4 a 7
El Programa 4 a 7 busca fortalecer la autonomía 
económica de las mujeres, contribuyendo a 
disminuir una barrera estructural que limita 
su incorporación y permanencia en el mercado 
laboral, es por ello, que el programa proporciona 
a las mujeres responsables de niños y niñas de 
6 a 13 años el cuidado y fortalecimiento escolar 
en los horarios 16:00 a 19:00 horas de lunes a 
viernes.
El equipo a cargo de este programa está 
integrado por dos técnicas en Trabajo Social, 
una técnica en Educación Especial, además 
de una Psicopedagoga para la ejecución del 
Programa año 2022. SernamEG transfirió 
al Municipio $ 16.331.885.-, con un plazo de 
ejecución de 10 meses, con una cobertura de 50 
niños y niñas, y 32 mujeres.

Institución Recursos Frescos Recursos Valorizados Oficina de Cultura
La Oficina de Cultura busca difundir el arte y la cultura en sus diversas manifestaciones, 
fortaleciendo el desarrollo cultural local, estimulando la participación y la recreación de todos 
los habitantes y visitantes de nuestra Comuna.

Crochet Decorativo Corte y Confección

Jabones Artesanales Crewel

Vellón Agujado Bordado Español 1

Macramé Repostería

Sublimación en género y madera Repostería y Banquetearía

Decoupage en madera y vidrio Arte Hogar- Crewel

Ziña Punto Cruz

Bordado en Cinta Macramé

Técnica Arte Hogar Bordado Español 2

Tejido a palillos Con un total de 19 talleres
Por un monto de

$9.220.000

 SERNAMEG $26.661.326 $0

Municipalidad $16.033.140 $6.251.000

Aporte Total $42.694.466 $6.251.000
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Gestión OMIL, Fomento Productivo y Turismo 
La OMIL es una oficina municipal de intermediación laboral cuyo principal objetivo es, relacionar 
la oferta y demanda de trabajo, otorgando información, orientación y derivación para el empleo 
y la capacitación. La meta de colocación laboral para el año 2022 fue de 400 contrataciones y se 
lograron 585 nuevos puestos de trabajo. En cuanto al fomento productivo, se busca asesorar en 
la postulación a fondos concursables y en el turismo se gestionan viajes para las familias lajinas. 

Seguridad Ciudadana
El programa de seguridad municipal en Laja trabaja en colaboración con instituciones y la 
comunidad para generar espacios más seguros. En este marco se firmaron convenios con 
instituciones, como la Asociación de Aseguradoras de Chile, para dotar a los móviles de seguridad 
ciudadana con tecnología que permite la lectura de placas patentes. Así, se han recuperado a la 
fecha 9 vehículos robados. Siendo Laja la primera comuna de la provincia de Biobío en contar 
con esta importante tecnología que va en directo beneficio de los habitantes de la comuna.

Actividades Municipales
La administración Municipal encabezada por el alcalde, Roberto Quintana Inostroza, logró 
organizar una serie de actividades masivas al aire libre, en concordancia con las libertades 
otorgadas por el Ministerio de Salud. Fue así como pudimos reencontrarnos en importantes 
festividades como el Estofado de San Juan, Fiesta del Camarón, Izamiento del Pabellón Patrio, 
Fiestas Patrias, Aniversario Comunal, Navidad, y muchas otras actividades que fueron en directo 
beneficio de nuestras vecinas y vecinos.
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DSM

DEPARTAMENTO
DE SALUD
MUNICIPAL
El objetivo principal del Departamento 
de Salud Municipal (DSM) es brindar una 
atención de calidad, equitativa y digna 
a los usuarios de nuestra comunidad. 
El equipo de salud que labora en este 
departamento entrega diariamente todas 
sus competencias, tratando a las personas 
de manera cálida, humana y centrada en 
su satisfacción, con el fin de contribuir a 
mejorar su salud y calidad de vida.

El DSM administra tres postas rurales en los 
sectores de Santa Elena, Puente Perales y 
La Colonia, que a su vez cuentan con cuatro 
estaciones médicas en sus alrededores. El 
DSM también tiene a su cargo el Centro 
Comunitario de Rehabilitación (CCR) y 
la Unidad de Atención Oftalmológica de 
Atención Primaria (UAPO).

Rondas Médicas
Desde el 2021, el DSM atiende a la 
población rural de la comuna con un 
equipo sectorizado en establecimientos 
municipales, postas y estaciones médicas, 
permitiendo atención integral y eficiente. 

Se realiza una calendarización en función de per cápita y diagnóstico epidemiológico, rotando 
semanalmente a los profesionales para garantizar la atención  personalizada. Se destaca la 
atención domiciliaria a personas mayores y discapacitadas con dificultades de acceso.

Aporte municipal   
El aumento del presupuesto municipal asignado al DSM en el 2022, asciende a la suma de 
$ 150.000.000.-, de los cuales $50.000.000.-, fueron destinados a aumentar la dotación de 
profesionales, permitiendo así mayores atenciones en visitas domiciliarias. Este importante 
aporte es un aumento considerable en relación a años anteriores, esto gracias a la disposición 
del alcalde, Roberto Quintana, junto al honorable Concejo, lo que irá en directo beneficio en las 
atenciones de nuestros usuarios del mundo rural.

Visita Domiciliaria Integral
Durante el año 2022 se realizaron 102 visitas más en relación al año 2021, el equipo del centro 
comunitario de rehabilitación reactivó sus atenciones llegando a realizar 1000 visitas domiciliarias 
integrales. 

CUMPLIMIENTO METAS 
SANITARIAS AÑO 2022
El departamento de salud municipal 
por cuarto año consecutivo lidera en 
el cumplimiento de metas sanitarias 
en la provincia del Biobío.
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Inversiones Ejecutadas 
Durante el año 2022, el Departamento de Salud Municipal de Laja ha contado con diversas 
líneas de financiamiento para poder llevar a cabo importantes proyectos que buscan mejorar la 
atención primaria y la infraestructura en salud en la comuna. Entre las principales fuentes de 
financiamiento se encuentran los Recursos de Apoyo a la Gestión Local de Atención Primaria 
(AGL), el Convenio Resolutividad SSBB y Municipio, los Recursos de Proyecto de Mejoramiento 
en Infraestructura (PMI) y la Adquisición con recursos SSBB Campaña de Invierno.
Dentro de las adquisiciones es importante destacar la compra del Tomógrafo de Coherencia Óptica 
(TCO), el cual permite hacer un análisis profundo para detectar tempranamente ciertas patologías 
que antes eran derivadas al Hospital de Los Ángeles, produciéndose demora en la atención que 
podía afectar gravemente la visión de los pacientes . Hoy esto se efectúa tempranamente en Laja, 
lo que permite actuar rápidamente salvando la visión de muchos pacientes. Laja hoy es una de 
las pocas comunas de Biobío que cuenta con un equipo de este tipo en sus unidades UAPO.
La compra de este equipo fue posible  gracias a la gestión efectuada ante el Servicio de Salud 
Biobío y Municipio. 

Trabajo Comunitario con Clubes de Adultos Mayores Rurales 
EL DSM ha integrado a clubes de adultos mayores rurales logrando vincularse, identificando 
necesidades y entregando herramientas a cada uno de ellos. Esto ha permitido fortalecer la 
calidad de la atención hacia el adulto mayor e ir gestionando nuevas acciones para su salud.

Inversiones de los últimos 3 años

Financiamiento Adquisición Monto

AGL 2 furgones      $68.976.200

AGL 5 Desfibriladores externos aut. (DEA) $7.973.000

AGL 4 Sillones dentales $26.573.890

AGL 1 Ambulancia básica $62.772.500

AGL 4 Generadores eléctr. de emergencia $52.380.760

AGL Computadores e impresoras $19.000.000

AGL 1 Equipo de rayos x y revelador digital $12.650.000

Convenio Resolutividad 
SSBB- Municipio 

1 Tomógrafo de coherencia óptica  $71.000.000

PMI Mejoramiento infraestructura
                urbano rural  $34.210.482

PMI
Mejoramiento de instalaciones 

urbano rural $7.585.947

Campaña de invierno SSBB Espirómetros $4.367.300

TOTAL $367.490.079
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DEPARTAMENTO
DE EDUCACIÓN
MUNICIPAL
El Departamento de Educación Municipal 
es un organismo clave en la planificación y 
mejora de la calidad del sistema educativo 
en las comunas. Desde este departamento 
se establecen las directrices y se definen las 
políticas, objetivos y acciones necesarias 
para el éxito del sistema. 
Su función principal es la de contratar 
y gestionar el personal directivo, 
administrativo, auxiliar y otros 
profesionales necesarios para la 
administración eficiente de las escuelas 
en la jurisdicción comunal, cumpliendo 
con la ley 19.070, el estatuto Docente y/o 
Código del Trabajo según corresponda. 
Además, el departamento tiene la tarea de 
diseñar y gestionar el Proyecto Educativo 
de la comuna, y de administrar de 
manera efectiva para lograr una gestión 
administrativa, financiera y técnica 
exitosa. Asimismo, el departamento se 
encarga de orientar, monitorear y evaluar la 
gestión pedagógica de los establecimientos 
educacionales municipales, con el fin 
de mejorar la calidad y equidad de la 
educación en la comuna.

Módulo Dental
El Departamento de Educación de 
Laja cuenta con un servicio de atención 
dental llamado “Módulo Dental”, 
el cual fue reubicado a fines del año 
pasado en una nueva instalación en calle 
Baquedano 213. Este espacio ofrece 
mayor comodidad para la atención de 
los usuarios que son niños del sistema 
escolar municipalizado, desde pre-kinder 
a octavo básico, así como también para 
el personal que labora allí.

El personal encargado de brindar la 
atención dental es contratado por DAEM, 
y la adquisición de insumos y consumos 
básicos también es proporcionada por 
esta entidad. El proyecto del “Módulo 
Dental” es apoyado por JUNAEB, 
quien aporta una cantidad de recursos 
económicos por alumno dado de alta 
tanto en ingreso como en control, así 
como también en atenciones de urgencia. 
JUNAEB también es la encargada de la 
capacitación del personal.

ACCIONES RELEVANTES
ÁREA EDUCACIÓN 
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Cancha de Pasto Sintético Escuela 
Andrés Alcázar
El Departamento de Educación ha llevado a 
cabo un proyecto de infraestructura en la escuela 
Andrés Alcázar, denominado “Adecuación 
Espacios Deportivos”. Este proyecto incluye la 
construcción de una cancha de pasto sintético, 
la reconstrucción de escaleras de acceso,  
instalación de un sistema de iluminación solar 
y la construcción de un muro de contención. 
El proyecto ha sido financiado con recursos 
SEP por un valor de $93.898.967.-,  tiene como 
objetivo mejorar la calidad de la infraestructura 
educativa y recreativa en la región. 
Los estudiantes, profesores y la comunidad 
en general se muestran agradecidos por esta 
iniciativa, que tendrá un impacto significativo 
en la formación integral de los jóvenes y en la 
promoción de una vida activa y saludable.

 En la siguiente tabla se detalla los tipos de atenciones:

En resumen, el “Módulo Dental” del  DAEM ofrece una atención dental de calidad a los niños y 
niñas del sistema escolar municipalizado de Laja, gracias al apoyo de JUNAEB y la gestión del 
Departamento de Educación.

Mi Aula Digital
El software educativo “Mi Aula” se implementó 
en   el  DAEM en  2022, contiene un área 
pedagógica y otra administrativa para apoyar 
a docentes, equipos directivos, apoderados 
y estudiantes. El sistema ofrece acceso a 
información en línea a través de cuentas 
individuales que cumplen los requisitos 

Conservación Pabellón Andrés 
Alcázar
Actualmente, se encuentra en ejecución 
una importante inversión financiada por 
la Dirección de Educación Pública que 
alcanza la suma de $292.106.730.- para la 
conservación del pabellón del 2° ciclo de la 
Escuela Andrés Alcázar. Las obras están 
destinadas a lograr un mejoramiento 
térmico del área. Los trabajos incluyen 
el cambio de ventanas termopaneles, 
aislación exterior e interior del pabellón, 
cambio de techumbres y la instalación 
de purificadores de aire. Estas mejoras 
son fundamentales para proporcionar un 
entorno de aprendizaje adecuado y seguro 
para estudiantes, docentes y asistentes, y 
están siendo llevadas a cabo también como 
una forma de sumar al mejoramiento 
de la calidad de la educación en nuestra 
comunidad.

curriculares del Mineduc. 
También cuenta con un libro de clases digital que 
permite mayor enfoque en el área pedagógica. 
La Resolución Exenta N° 30 establece criterios 
para su uso. Todos los establecimientos 
municipales en la comuna ya están trabajando 
en la utilización de este formato de libro digital. 

Tipo de atenciones Valor Unitario Valor total 

Ingresos 200      40.452 $8.090.400

Controles 350 20.364 $7.127.400

Urgencias 50 12.255 $612.750

Radiografías 100 3.414 $341.400
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Actividades Extraescolares 
En el ámbito de las actividades extraescolares, 
la música y el deporte son pilares fundamentales 
para la formación integral de los estudiantes del 
DAEM de Laja. La Banda Instrumental Escolar 
de Laja, que había estado inactiva por más de 
tres años, volvió a los ensayos convocando a niñas 
y niños de 6° básico a 4° medio, y desarrollar 
sus habilidades musicales de forma individual 
y colectiva, logrando efectuar su primera 
presentación en público, en el Aniversario 
Comunal.

De la misma manera, la Orquesta Clásica Juvenil 
ha desarrollado sus actividades despúes de la 
pandemia, manteneniendo los ensayos de manera 
virtual durante el 2022,  y regresó con fuerza para 
presentarse en distintos conciertos en la comuna  
destacando su participación en las master class 
y concierto del encuentro de Orquestas Juveniles 
en Concepción.

Pero no solo la música es importante, también 
se destaca el ámbito deportivo. En Atletismo, 10 
estudiantes de Laja llegaron a la final Nacional 
de los Juegos Deportivos Escolares en Santiago, 
mientras que en el Sudamericano de canotaje, 
8 integrantes locales de la Selección Nacional 
se destacaron con podios en varias pruebas. 
Además, se efectuó el “Mundialito de Futsal”, 
que fue todo un suceso deportivo que involucró 
a toda la comunidad escolar y sus familias. De 
manera anexa, se creó un álbum de láminas con 
los equipos representando diferentes países, que 
cada niño y niña pudo coleccionar y completar 
con las fotos de sus jugadores favoritos. Aquí se 
dio lugar para que los padres o apoderados fueran 
los técnicos de los equipos.

DIRECCIÓN
DE TRÁNSITO
La Dirección de Tránsito se encarga 
de garantizar la seguridad y eficiencia 
del transporte en la comuna. Entre sus 
funciones se incluyen otorgar y renovar 
licencias de conducir, determinar el sentido 
de circulación de vehículos, señalizar 
las vías públicas y aplicar normas sobre 
tránsito y transporte público. También 
tiene la capacidad de aprobar o rechazar 
informes de mitigación de la contaminación 
atmosférica. 
Su objetivo es servir a la comunidad y 
mantener el tránsito seguro y ordenado. 

Las acciones en 2022 incluyen la concesión 
de parquímetros, instalación de resaltos 
simples y señalización en arterias, algunas 
de estas fueron ejecutadas por especial 
petición de muchas vecinas y vecinos.

1. Licencias de conducir

2. Instalaciones de señalética vial

3. Demarcación y pintado de pasos peatonal

4. Adquisición Resaltos Simples

5. Permisos de circulación

6. Concesión de parquímetros

7. Convenio entre Ilustre Municipalidad de

 Laja y Registro Civil
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DIRECCIÓN
DE MEDIO
AMBIENTE
ASEO Y ORNATO DIMAAO

La Dirección de Medio Ambiente, Aseo y Ornato tiene 
como función la gestión integral de residuos sólidos 
domiciliarios, el aseo y ornato de espacios públicos y 
áreas verdes, la administración de tres cementerios y 
el fomento y desarrollo de la gestión ambiental a nivel 
comunal.
Además, se brinda el servicio externalizado de 
mantenimiento de la plaza cívica y diferentes plazas de 
nuestra comuna, con un costo anual de $195.000.000.-, 
y la recolección de residuos sólidos domiciliarios, barrido 
de calles y disposición en el relleno sanitario, a través de 
un servicio externalizado que tiene un costo anual de 
$424.000.000.-

Programa de Tenencia Responsable de 
Mascotas y Animales de compañía
Proyecto con financiamiento municipal que se desarrolla 
en un trabajo externalizado, el cual  permitió realizar 
operativos de vacunación e implantación de microchip 
en diferentes sectores de la comuna.

Presupuesto anual de financiamiento municipal  $ 33.984.000

Sistema de Certificación Ambiental Municipal (SCAM)
Es un Sistema holístico de carácter voluntario que permite a los municipios instalarse en el 
territorio como modelo de gestión ambiental, donde la orgánica municipal, la infraestructura, 
el personal , los procedimientos internos y los servicios que prestan el municipio a la comunidad 
integran el factor ambiental en su quehacer.

Monto Total, Transferencia de Recursos: $ 2.500.000.-
Financiamiento externo, Seremi de Medio Ambiente

Proyecto Transferencia e Implementación Sistema de 
Reciclaje Región del Biobío 
El objetivo general del Proyecto corresponde a: mejorar la calidad de 
vida de la población comunal y regional, disminuir la contaminación 
generada por los residuos sólidos domiciliarios a través del reciclaje.

Durante el año 2022, a través del Proyecto de reciclaje, se recepcionó 
infraestructura y/o equipamiento:

Vacunas de 
SEXTUPLE
Caninos

Vacunas 
triple felina

Vacunas
 Antirrabicas

Instalación 
de Microchip

Operativos 
de esterilización

Nº de atenciones 187 140 80 229 570

Bodega 24 m2 1 unidad

Rejillas- jaulas para reciclaje de
 botellas plásticas PET1

5 unidades

Campanas para vidrio 2 unidades

Maxi sacos 100 unidades

Fletes – Traslado de PET1 (Botellas Plásticas) 2 fletes
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Programa Reciclaje Municipal

“Laja Sin Basura” proyecto impulsado por empresa CMPC e implementado por Kyklos, consiste 
en el retiro del reciclaje domiciliario que incorpora aproximadamente 340 viviendas de diferentes 
sectores de nuestra comuna.

En la comunidad existen 24 puntos de recolección de botellas plásticas, 7 puntos de recolección 
de aceite vegetal y 12 puntos de recolección de vidrio. Estos materiales son enviados a empresas 
especializadas en reciclaje, como Cristalerías Toro, Recuperadora MyF y General Rendering, para 
su tratamiento y reutilización, evitando así su acumulación en vertederos y la contaminación del 
medio ambiente. Una iniciativa responsable y sostenible que contribuye al cuidado del planeta.

En la misma línea el municipio se sumó a la cruzada solidaria de teletón, a través de la tarea “100 
familias reciclando en modo Bilz y Pap”, esto se informó por diferentes vías a la comunidad y así 
el reciclaje de botellas plásticas del mes de octubre se dispuso completamente para la campaña 
solidaria Teletón.

Campaña Reciclaje Electrónico
El Municipio se sumó a la campaña, cuya finalidad es acortar la brecha digital en nuestro país a 
través de la recuperación de aparatos electrónicos para luego repararlos y donarlos a estudiantes 
que los necesiten.

Biodiversidad
Durante el año se gestionó con recursos municipales, la adquisición de 1.600 plantas ornamentales, 
especies de bajo consumo hídrico, para diversos espacios públicos de la comuna, detalle:

También se trabajó en conjunto con el Programa de Arborización CONAF y Fundación 
Núcleo Nativo en la plantación de árboles de especies nativas y ornamentales en áreas verdes 
concesionadas y espacios públicos.

Jornadas de Limpieza en Espacios Públicos
Se organizaron diversas jornadas en distintos puntos de la comuna con el fin de aportar a la 
gestión de los residuos sólidos y disminuir los micro basurales focalizados en diferentes puntos.

Aceite Vegetal 
Usado  (AVU) 

kilos

Botellas Plásticas 
 (PET 1) 

kilos

Vidrio
 Usado
kilos

2021 1.546 9.825 49.500

2022 4.716 10.435 68.400

Colaboración KILOS (*) 1.975

Aceite Vegetal Usado Botellas plásticas PET 1 Vidrio Usado

kilos kilos kilos

Total anual año 2021 1.546 11.064 49.500

Total anual año 2022 4.716 12.410 68.400

Porcentaje Anual 305% 112% 138%

Especie Unidades

Planta de flor ornamental suculenta, Rayito de Sol 1000

Planta de flor ornamental Petunias, 
diversos colores.

300

Planta de flor ornamental Caléndula. 300
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Servicios Cementerios Municipales (2022)
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DIRECCIÓN
DE OBRAS
MUNICIPALES

DOMAdministración de los Cementerios Municipales
Se coordinaron las sepultaciones, exhumaciones, traslados, y se otorgaron permisos de edificación 
de bóvedas, nichos y otros. 

Monitoreo Medio Ambientales Ejecutados 
• Monitoreo de Calidad de Agua Río Laja y Laguna La Señoraza, para el uso recreacional, a 
través de servicio externo de Entidad Técnica Fiscalizadora Autorizada (ETFA). Proceso con 
resultado favorable para el resguardo de la salud de las personas y uso recreacional en época 
estival.

• Monitoreo de la planta de tratamiento de aguas servidas de Villa Laja, donde se efectúa análisis 
de calidad del agua que se deriva al cuerpo de agua natural, este análisis se realiza por laboratorio 
certificado, con resultados favorables en todas las mediciones mensuales ejecutadas, durante el 
año 2022.        

El servicio de mantención está externalizado y tiene como principal objetivo la mantención 
de los tres cementerios, uno urbano y dos ubicados en los sectores rurales, el Desagüe y Cruz 
de Piedra, dentro de sus servicios también están: realizar sepultaciones, traslado de cadáveres, 
exhumaciones, entre otros. Por un monto anual de $133.035.128.-, otorgando  trabajo a un 
promedio de 12 personas.

La Dirección de Obras Municipales, tiene por objetivo 
velar por el cumplimiento de la Ley General de Urbanismo 
y Construcciones. 
También tiene a su cargo fiscalizar las obras en ejecución, 
para verificar el cumplimiento de las disposiciones legales 
y técnicas que la rijan, aplicar las normas ambientales 
relacionadas con obras de construcción y urbanización.

Permisos de Edificación y Regularización 
Ley 20.898.

Números de Permisos 83

Ingresos por derechos de Cementerio $9.513.791

Ingresos por Arriendo de Nichos - Velatorio $ 478.864

Ingresos por Venta de Derechos Terrenos Cementerios $39.252.987

Cantidad 103

Superficie de m2 obra nueva 2633,58 M2

Superficie de m2 Reg. Ley 20.898 6.017,3 M2

Superficie anteproyectos 7.908,17
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EJECUCIÓN DE PROYECTOS AÑO 2022

Proyecto de infraestructura denominado Mejoramiento Multicanchas Costanera Norte Sector 
laguna La Señoraza, por un monto de inversión $67.701.480.-

Proyecto de infraestructura denominado Mejoramiento Espacios Públicos Las Viñas, por un 
monto de inversión $74.999.995.-

Proyecto de infraestructura denominado Construcción Sistema de Agua Potable Rural Sector 
Picul Laja, por un monto de inversión $238.629.643.-

Proyecto ampliación 3° piso Casa de Botes, por un monto de inversión $29.903.077.-

Proyecto de infraestructura denominado Mejoramiento Cancha Biobío, por un monto de 
inversión $ 578.589.597.-

Proyecto de infraestructura denominado Habilitación Farmacia Comunitaria y ampliación 
Centro Cívico, por un monto de inversión $71.999.999.-

Proyecto de infraestructura denominado Mejoramiento Espacios Públicos población Pedro 
de Valdivia, por un monto de inversión$30.999.991.-

Proyecto de infraestructura denominado Construcción Sistema APR Santiago Chico, por un 
monto de inversión $515.000.000.-
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Construcción Sistema de Agua Potable Rural,  Picul, Laja

Multicanchas Costanera Norte Sector laguna La Señoraza 

Habilitación Farmacia Comunitaria, edificio Centro Cívico

Espacio Público Pedro de Valdivia Ampliación 3° piso  Casa de BotesEspacios Públicos calle Las Viñas  
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Proyecto de infraestructura denominado adecuación espacios deportivos escuela Andrés 
Alcázar, por un monto de inversión $93.898.967.-

Proyecto de infraestructura denominado Conservación Escuela Andrés Alcázar, por un monto 
de inversión $292.106.730.-

Proyecto construcción Plaza Teniente Merino, Laja, por un monto de inversión $582.359.066.-

Proyecto construcción sistema APR sector Peñablanca, por un monto de inversión 
$247.324.941.-
Proyecto construcción y habilitación  de dos pozos profundos, sector Cachapoal y sector 
Chillico, por un monto de inversión $112.523.899.-

Proyecto PMU construcción paraderos diferentes sectores urbanos, por un monto de inversión 
$59.999.990.-

Proyecto reparación de Bacheos Zona Norte Centro y Sur de la comuna de Laja, por un 
monto de inversión $59.916.774.-

Proyecto construcción y habilitación pozo profundo sector rural  Santa Ana, por un monto 
de inversión $ 105.173.897.-

Proyecto construcción paraderos diferentes sectores rurales, por un monto de inversión 
$59.559.031.-

Otras funciones que cumple la Dirección de Obras
• Encargado de pañol y corralones municipales

• Contratos de servicios municipales año 2022, tales como:

- Servicio de obras menores y emergencias comunitarias, por un monto de inversión $290.470.776.- 
otorgando trabajo a un promedio de 25 personas.
- Servicio mantención alumbrado público para el municipio, por un monto de inversión     
$34.523.500.-
-  Servicio de vigilancia, por un monto de inversión  $178.775.407.-, otorgando trabajo a un 
promedio de 22 personas.
- Patrullaje preventivo, por un monto de inversión  $236.943.042.-

30 31

Construcción Plaza Teniente Merino Construcción Pozo Profundo sector rural, Chillico

Construcción Pozo Profundo sector rural, Cachapoal
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SECRETARÍA 
DE PLANIFICACIÓN
MUNICIPAL

SECPLAN

La Secretaría Comunal de Planificación 
tiene la función de asesorar al Alcalde y al 
Concejo Municipal, en materia  de  estudios  
y  evaluación, propias de las competencias de 
ambos órganos municipales, es decir, cumple el 
rol de secretaría técnica en la formulación de 
la estrategia municipal, como de las políticas, 
planes, programas y proyectos de desarrollo de 
la comuna.

Proyectos Postulados al Fondo 
Nacional Iniciativa Local (FRIL) 

Proyectos Postulados al Programa Mejoramiento Urbano (PMU) de la 
SUBDERE

Proyectos Postulados al Programa Mejoramiento de Barrio de la SUBDERE

Proyectos postulados FRIL Monto $

MEJORAMIENTO MULTICANCHAS NUEVO AMANECER , LAJA 100.000.000   

CONSTRUCCIÓN PLAZA VILLA CONCEPCIÓN, LAJA 100.000.000

MEJORAMIENTO PLAZA LOS MAITENES, NIVEQUETÉN, LAJA 85.726.000

MEJORAMIENTO MULTICANCHA RUCAHUE, ALTOS DE LAJA, LAJA 75.000.000

CONSTRUCCIÓN CENTRO COMUNITARIO VILLA CONCEPCIÓN, LAJA 90.000.000

AMPLIACIÓN Y HABILITACIÓN NUEVOS BOX DENTALES HOSPITAL DE LAJA 100.000.000

MEJORAMIENTO CUBIERTA LICEO BICENTENARIO POLITÉCNICO HÉROES 
DE LA CONCEPCIÓN DE LAJA.

100.000.000

Proyectos Programa Mejoramiento Urbano (PMU) Monto $

AMPLIACIÓN SEDE SOCIAL VILLA NUEVO AMANECER, LAJA 74.999.999   

CONSTRUCCIÓN MULTICANCHA BACHELET JERIA, ALTOS DEL LAJA, LAJA 74.999.999

CONSTRUCCIÓN MULTICANCHA VILLA LAS ESTRELLAS, LAJA 74.840.689

CONSTRUCCIÓN SEDE SOCIAL TAPIACURA, LAJA 74.999.999

SPD, CONSTRUCCIÓN DE PÓRTICOS DE TELEVIGILANCIA PARA ACCESOS DE 
LA COMUNA , LAJA

74.999.999

SPD, CONSTRUCCIÓN E INSTALACIÓN DE LUMINARIAS PEATONALES CALLE 
COSTANERA SUR, LAJA

74.999.999

Proyectos Programa Mejoramiento de Barrio (PMB) Monto $

CONSTRUCCIÓN SERVICIO SANITARIO RURAL SECTOR CURACO-LAS TOSCAS,
LAJA

779.604.004

ASISTENCIA TÉCNICA PARA DISEÑOS DE SOLUCIONES DE AGUA POTABLE RURAL 
Y SANEAMIENTO LAJA

62.400.000

CONSTRUCCIÓN Y HABILITACIÓN DE POZO PROFUNDO SECTOR RURAL EL OBSERVATORIO 151.130.024

CONSTRUCCIÓN Y HABILITACIÓN DE POZO PROFUNDO SECTOR RURAL QUINQUEHUE, 
COMUNA DE LAJA

76.417.957

CONSTRUCCION Y HABILITACIÓN DE POZO PROFUNDO SECTOR RURAL SANTA ANA 108.680.267

CONSTRUCCIÓN Y HABILITACIÓN POZO PROFUNDO SECTOR RURAL PANTANILLO – CERRILLO 
COMUNA DE LAJA

74.927.672

EXTENSIÓN REDES SISTEMA APR SECTOR PEÑABLANCA, LAJA 260.000.000

CONSTRUCCIÓN SISTEMA APR SECTOR QUELEN QUELEN, LAJA 464.931.702

CONSTRUCCIÓN SISTEMA APR SECTOR SANTIAGO CHICO, LAJA 515.664.239
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Construcción y habilitación Pozo Profundo, sector rural Pantanillo- Cerrillos
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Proyectos con Financiamiento Municipal

Proyectos MINVU, postulados al Programa de Pavimentos Participativos
Financiamiento que permite la ejecución de proyectos de pavimentación, repavimentación de 
aceras y construcción de espacios públicos.

Proyectos postulados al Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)

Proyectos  MINVU Pavimentos Participativos Monto $

REPAVIMENTACIÓN CALLE MIRAFLORES 25.881.000

REPAVIMENTACIÓN PARTICIPATIVA VILLA LAJA 165.032.000

REPAVIMENTACIÓN VEREDAS CALLE SAN MARTIN ( ALTOS DEL LAJA ) 146.872.000

PAVIMENTACIÓN CALLE LACROSA 49.114.000

PAVIMENTACIÓN PASAJE PEDRO DE VALDIVIA 67.652.000

PAVIMENTACIÓN VEREDAS SANTA ELENA TRAMO 1 397.220.000

PAVIMENTACIÓN VEREDAS SANTA ELENA TRAMO 2 229.882.000

PAVIMENTACIÓN SAN MARTIN, ALERCE Y EL PINO 199.992.000

PAVIMENTACIÓN CALLE CHACABUCO, ENTRE EL ALAMO HASTA FIN DE CALLE 109.575.000

Proyectos Financiamiento Municipal Monto $

ADQUISICIÓN MOBILIARIO URBANO Y JUEGOS INFANTILES 37.258.843

AMPLIACIÓN ALUMBRADO PÚBLICO SECTOR CACHAPOAL 7.946.820

CONSTRUCCIÓN ALUMBRADO PEATONAL DIFERENTES SECTORES 29.923.390

MECÁNICAS DE SUELOS DIVERSOS SECTORES, COMUNA DE LAJA 10.112.014

PLAN DE INVERSIÓN EN INFRAESTRUCTURA DE MOVILIDAD Y ESPACIO PÚBLICO 10.900.000

OBRA INICIAL ILUMINACIÓN PEATONAL TU BARRIO-MI BARRIO 48.984.533

MEJORAMIENTO EDIFICIO PÚBLICO CENTRO INTEGRAL 21.996.853

MEJORAMIENTO ESPACIO PÚBLICO QUIERO MI BARRIO MULTICANCHA PUENTE PERALES 58.660.455

MEJORAMIENTO SEDE SOCIAL EL MIRADOR – LOS CASTAÑOS 13.997.673

MEJORAMIENTO ESPACIO PÚBLICO DIFERENTES SECTORES 29.944.842

ACTUALIZACIÓN DE PLAN DE DESARROLLO COMUNAL PLADECO COMUNA DE LAJA 2023-2030 49.000.000

HABILITACIÓN FARMACIA COMUNITARIA Y AMPLIACIÓN CENTRO CÍVICO 70.000.000

FINANCIMIENTO FONDO NACIONAL DESARROLLO REGIONAL (FNDR) Monto $

MEJORAMIENTO CANCHA SANTA MARÍA,LAJA 969.800.000

CONSTRUCCIÓN CONECTIVIDAD VEHÍCULAR COSTANERA NORTE Y SUR, LAJA 219.554.000

CONSTRUCCIÓN CUARTEL TERCERA COMPAÑÍA DE BOMBEROS, SECTOR ALTOS DEL LAJA 877.834.000

CONSTRUCCIÓN CANCHA PASTO SINTÉTICO RÍO LAJA, LAJA 1.931.568.637

CONSTRUCCIÓN PARQUE CAPPONI SEGUNDA ETAPA, LAJA 4.375.170.000

ADQUISICIÓN CAMIÓN PLUMA CON ALZAHOMBRE, MUNICIPALIDAD DE LAJA 183.433.000

ADQUISICIÓN CARRO DE ARRASTRE PARA TRANSPORTE DE MAQUINARIA, MUNICIPALIDAD DE LAJA 49.385.000

ADQUISICIÓN DOS CAMIONETAS PARA INSPECCIÓN MUNICIPAL, MUNICIPALIDAD DE LAJA 59.476.000

ADQUISICIÓN RETROEXCAVADORA MUNICIPALIDAD DE LAJA 152.823.000

ADQUISICIÓN DOS FURGONES PARA DESARROLLO COMUNITARIO, LAJA 72.713.000

ADQUISICIÓN CARRO DE BOMBA MULTIPROPÓSITO CUERPO DE BOMBEROS DE LAJA, LAJA 420.111.000

REPAVIMENTACIÓN CALLE PRAT LAJA 1.473.751.000

CONSTRUCCIÓN PARQUE RIBERA RÍO LAJA 931.240.000

CONSTRUCCIÓN PASEO PEATONAL, ACERAS Y CICLOVÍA ALESSANDRI 2.552.528.000

REPOSICIÓN EDIFICIO CONSISTORIAL MUNICIPALIDAD DE LAJA (ETAPA DISEÑO) 156.599.000
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Adquisición Camión Pluma con Alzahombre

Construcción Cuartel 3° Compañia de Bomberos, sector Altos del Laja
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Programa Entidad Patrocinante
Su principal objetivo es acompañar, orientar y facilitar a las familias de las comunas en el proceso 
de las diferentes postulaciones, proyectos o subsidios habitacionales financiados por el MINVU.
Algunos de los proyectos entregados en el 2022 son: 
- Campamento de Diuquín, por un monto $474.454.673.-
- Comité de Vivienda las Ciénagas, por un monto $2.147.949.312.-

 

Programa de desarrollo local PRODESAL 
El programa busca aumentar los ingresos de micro productores en ecosistemas frágiles afectados 
por el cambio climático, a través de ventas en el mercado y la visibilización de sus necesidades 
ante las instituciones, mejorando su situación.
Gestión del prodesal mediante postulación de proyectos de financiamiento externo para beneficiarios 
del programa por un monto total de $138.641.227 alcanzando así 461 beneficiarios.

Programa Tu Barrio Mi Barrio 
Es un programa impulsado por el Alcalde Roberto Quintana y su administración que tiene 
como objetivo desarrollar proyectos de obras civiles y actividades sociales en colaboración con la 
participación ciudadana, con el único fin de fortalecer y crear un trabajo social, sólido entre los 
vecinos. 
El programa está enfocado en el cuidado del medio ambiente, la formación humana, la habilitación 
laboral y la capacitación cultural, artística, recreativa y deportiva. Con programas para todas las 
edades, abordando temas importantes para los vecinos como: seguridad, inclusión e identidad. 
Se espera replicar este proyecto en otros sectores.

36 37

Campamento de Diuquín
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Laja comuna familiar y turística, entre ríos y lagunas 
Poniendo en valor sus lagunas y ríos, mejorando el espacio público, sus áreas verdes y 
equipamiento urbano y turístico. Dotando de infraestructura básica a los sectores rurales y 
entregando mejores servicios de educación y salud. Fortaleciendo la planificación y la gestión 
del turismo, propiciando oportunidades para el desarrollo de emprendimientos y estableciendo 
estrategias de colaboración público – privada. Fomentando la vida familiar, el desarrollo de las 
personas, la valorización de su historia industrial, el deporte y los eventos deportivos y culturales 
con identidad. Incorporando la sustentabilidad ambiental como un componente transversal del 
desarrollo comunal y reforzando el rol de las organizaciones sociales en la gobernanza local. 
Mejorar la calidad de vida de sus habitantes de manera más equitativa. Ser una comuna con 
calidad de vida, más segura y acogedora con los visitantes. 

Para ver el informe completo del PLADECO aprobado escanear el código QR.

Pladeco 2023- 2030
El Plan de Desarrollo Comunal (PLADECO) es un instrumento indicativo que cada municipio 
debe tener según la Ley Orgánica Constitucional de Municipalidades, el cual debe estar orientado 
al  desarrollo de la comuna. Se trabajó de manera participativa con los diferentes miembros de 
la comunidad y funcionarios. 
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